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Nous sommes fiers d’être au service de la clientèle avec excellence depuis plus de 
100 ans, au Canada et seulement au Canada. 

Depuis nos humbles débuts à Waterloo, en Ontario, nous offrons maintenant des solutions financières qui protègent et soutiennent 
plus d’un million de personnes partout au Canada, d’un océan à l’autre. 

Nous croyons que les conseils financiers indépendants sont dans l’intérêt de nos clients. C’est pourquoi nous mettons l’accent sur 
l’établissement de partenariats solides, durables et alignés avec des conseillers financiers de partout au Canada. 

Nous sommes des clients. Nous sommes des partenaires. Nous sommes des employés. Ensemble, nous représentons une force de 
plus d’un million de personnes à utiliser le pouvoir d’être ensemble.

L’attention que nous portons aux clients
Quand on est ensemble, on accomplit de grandes  
choses. Chez l’Équitable, nos comportements, nos décisions 
et nos actions reposent davantage sur un état d’esprit 
que sur un simple sentiment. C’est dans cet état que nous 
nous présentons au travail chaque jour, engagés à donner 
le meilleur de nous-mêmes pour aider les Canadiens 
aujourd’hui et pour tous les lendemains qui suivront. 

Notre image de marque rafraîchie témoigne de l’attention que 
nous portons à nos clients. Le nouveau logo vous représente, 
vous, notre cliente ou client, au cœur de tout ce que nous 
faisons, et le cercle qui l’entoure, notre engagement indéfectible.

La stabilité financière
Notre solidité financière nous permet de continuer à investir 
dans nos produits et services dans l’intérêt de nos clients. Nous 
maintenons une solide position en capital, ce qui nous donne 
la certitude de pouvoir tenir nos promesses envers les clients 
actuels et futurs, quels que soient les cycles économiques. 
Nous détenons maintenant plus de 8,1 milliards de dollars en 
actif sous administration et comptons plus de 1 000 employés 
pour vous servir,  vous êtes donc entre bonnes mains.

Voici quelques raisons pour lesquelles vous pouvez avoir confiance en l’ÉquitableMD.

Notre personnel formidable
Nous sommes fiables, proactifs et compatissants, et ce, dans 
tous les services que nous offrons aux clients. Les membres 
de notre personnel sont la clé de notre succès incessant au 
service de nos clients et de nos partenaires. Ils font partie de 
la culture qui est de travailler ensemble en s’assurant que les 
clients soient au cœur de tout ce que nous faisons. 

La qualité, la valeur et le choix
Que vous souhaitiez épargner pour l’avenir, protéger vos 
êtres chers ou fournir à vos employés une couverture 
d’assurance maladie complémentaire, notre gamme 
diversifiée de produits concurrentiels peut vous aider. Chez 
l’Équitable, nous nous concentrons sur vous tout au long de 
votre parcours de vie unique.  

Un engagement envers la collectivité
Nous apprécions les collectivités où nous vivons, travaillons 
et menons des activités. Et nous croyons au principe de 
redonner aux communautés – un principe partagé avec  
nos employés. Nous soutenons plusieurs œuvres de 
bienfaisance. Et nous accordons à nos employés du temps et 
leur offrons la possibilité de faire des choses qui comptent et 
d’avoir une influence positive dans leur communauté.

MC et MD indiquent respectivement une marque de commerce et une marque déposée de L’Équitable, compagnie d’assurance vie du Canada.

Communiquer avec nous
Réception :	        1 800 265-8878	 Service à la clientèle de l’assurance collective :      1 800 265-4556
Standardiste électronique :  1 800 722-6615 	 Service à la clientèle de l’assurance individuelle :   1 800 668-4095
Courriel :	        head-office@equitable.ca	 Site Web :	                                equitable.ca/fr

Siège social
L’Équitable compagnie d’assurance vie du Canada. 1, chemin Westmount Nord, C. P. 1603, succursale Waterloo, Waterloo (Ontario)  N2J 4C7
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Présentation de l’Équitable


